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Si quisiéramos tomar una fotografia de lo que valoramos como sociedad,
seguramente, seria un parque. Los parques representan en gran medida lo que
disfrutamos en el uso del tiempo libre en espacios abiertos en una vision
comunitaria de largo plazo. La sociedad se maneja por valores que nos guian para
todo lo que hacemos, incluyendo lo que no hacemos, para lograr un bienestar.
Aqui es donde el concepto de parque que tenemos también esta incluido, dentro
de las ciudades que vivimos y construimos. El parque, en si mismo, es un reflejo
de lo que valoramos para el bienestar comun, incluyendo las futuras generaciones.
La nocién de bienestar estd inherentemente asociado a tiempo libre, aquello que
dedicamos nuestro tiempo cuando nos alejamos de obliaciones o necesidades
basicas tales como los negocios, trabajo y tareas domésticas, incluyendo lo que
dedicamos a actividades necesarias como dormir o comer (Godbey, 1995).

En este documento se presenta la vision de quienes participan en el hacer y la
reflexion de lo que son los parques para México, y lo que queremos que sean,
todo desde un punto de vista de las ciencias sociales aplicado a la recreacién al
aire libre. En esta visidn es necesario que se defina el rol del visitante desde la
perspectiva del cOmo nos asumimos como ciudadanos en el manejo y uso por
parte de la comunidad, ya sea como manejadores, usuarios o investigadores. Una
pregunta importante que presenta una disyuntiva al definir usuarios: ¢ Se trata de
clientes, o de ciudadania? Sera que son términos intercambiables a conveniencia,
0 es posible combinarlos. Para esto es necesario una profunda reflexion de las
implicaciones de favorecer alguna de las dos visiones. La vision que se favorezca
marcara la tendencia en cada decision que se tome, a cada paso.

El parque y éareas relacionadas, desde el concepto genérico del que se parte, se
trata de parques publicos, areas recreativas, areas verdes naturales o inducidas,
playas, o similares, todos estos son espacios para la construccion de ciudades
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sustentables y se trata aqui del analisis de visitantes en cuanto a sus
caracteristicas, actitudes y comportamiento donde se recrea la ciudadania dicho
en sentido literal y metaféricamente.

Areas Verdes en Instituciones Educativas.

Es necesario que todos los sectores participen en el manejo de las areas verdes.
El sector educativo tiene un alto impacto en lo que se refleja en la sociedad. Es en
los centros educativos uno de los espacios donde la ciudadania se forja cuando el
individuo sale de la familia a relacionarse con otros Entonces lo que se haga para
fomentar la participacion social de estudiantes en escuelas es un reflejo de lo que
se lograréa en otras etapas o esferas de la vida de ciudadanos.

Al revisar de cuales instituciones educativas estamos hablando, ya la SEMARNAT
incluye los parques como instituciones que se pueden certificar como Centros de
Educacioén y Cultura Ambiental. Actualmente en el 2012, nos encontramos en la
propuesta de SEMARNAT de que los parques se certifiquen como CENTROS DE
EDUCACION Y CULTURA AMBIENTAL, O bien los centros escolares transiten en los
procesos de certificacion “ESCUELA VERDE”, la propuesta seria que todos estos
procesos voluntarios se convirtieran en una norma y no en una excepcion. Mi
aspiracion es que los Centros Universitarios de la Universidad de Guadalajara se
conviertan en verdaderos centros de promocion de cultura ambiental y sean
escuelas verdes por dentro y por fuera, en el papel y en la practica, en el manejo y
en la participacion social. La propuesta es que las areas verdes de las
instituciones publicas, y también las privadas, cuenten con espacios verdes donde
la sociedad participe en el proyecto, el manejo y el disfrute, donde la convivencia
se fomente alrededor de las areas verdes como un valor insubstituible y esto
contribuya a la formacién de valores que nos lleve por el sendero de la
sustentabilidad como un camino y no una meta.

La Investigacién en Aspectos Sociales de las Areas Verdes y Parques

Ante una creciente demanda de recursos debido al incremento de la poblacién, los
espacios publicos se ven en la necesidad natural de optimizar lo que tenemos,
hacer mejor aprovechamiento de lo mismo. El manejo de las areas recreativas es
necesario que se guie por el ir y venir del ejercicio de la investigacion en
coordinacion con el manejo, y el manejo coordinado con la investigacion. De qué
puede servir la investigacion si no se aplica lo que se aprende en el andlisis y que
llegue a contribuir a resolver problemas de manejo. De no hacerse asi, se tratara
de actuar por corazonadas. Algunos lineamientos que sefiala la literatura y que se
ajusta a nuestras condiciones regionales en México incluyen temas como el
monitoreo y manejo de impacto al ambiente bio-fisico, en interaccion con el
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monitoreo y manejo de visitantes para que garanticemos una mejor experiencia
para la presente generacion y que se asegure el disfrute de las futuras
generaciones. Esto implica al mismo tiempo que la comunidad defina los estilos de
recreacion que le sean propias lo cual se define con la participacion ciudadana.

La investigacién en ciencias sociales en recreacion al aire libre incluye aspectos
de caracteristicas, actitudes, y comportamiento de la gente que visita los parques
y areas relacionadas (Manning, R. ) por lo que es necesario encontrar espacios de
encuentro que facilite la aplicacibn de sus observaciones. Este capitulo es un
acercamiento a esta necesidad de concentrar lo que anda disperso, y provocar
rutas de interaccion. También es necesario identificar las fuentes donde se
encuentran los materiales ya publicados y eso quedaria como parte de las
propuestas para futuros esfuerzos.

Qué es lo que el publico practica en las areas recreativas.

Las razones de las practicas.

Tendencias en congestionamiento y asinamiento.

Capacidad de carga social y ecologica.

Tendencias en deportes extremos.

Parques tematicos.

Como atender las necesidades de grupos de interés especifico (ciclistas).

El estudio de las actividades en los parques es de naturaleza multidisciplinaria.
Los temas se dicotomizan en aspectos de ciencias ambientales (impacto
ambiental) y ciencias sociles, algunos son consecuencia de otros a través de la
historia, y los procesos de organizacion globalizadores tales como la necesidad de
generar indicadores y su seguimiento.

Robert Manning (1999) reviso la investigacion disponible en el tema de recreacion
al aire libre en lo que él llamé “Busqueda e investigacion para la satisfaccion”
concluye con una propuesta de 12 Principios y Practicas para la recreacion al aire
libre, subtitulado “conocimiento en accion”. A continuacién se presentan estos
principios en forma adaptada a las regiones de nuestro pais y nuestras
condiciones.
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Figura 1. Esquema de manejo interdisciplinario generado
a partir de los Principios y Practicas (Manning 1999).

Principio 1. La recreacion al aire libre deberia considerarse dentro de un
marco de tres puntos por atender: el ambiente natural, el ambiente social, y
el ambiente de manejo. Esto es por la naturaleza interdisciplinaria de la
recreacion al aire libre ya que incluye temas como capacidad de carga,
diversidad de oportunidades e indicadores y estandares de calidad. “Cada
componente tiene implicaciones importantes que definen las experiencias y
oportunidades, y si se falla en dar consideracion explicita, se puede dejar
algo desatendido en forma importante” (Manning, pag. 278).

Principio 2. Existe una diversidad en cada aspecto de la recreacion al aire
libre, incluyendo actividades, caracteristicas socioeconémicas y culturales
de quienes participan, actitudes y preferencias de los visitantes, niveles de
experiencia, sensibilidad a aglomeraciones y conflicto, y motivaciones de
recreacion al aire libre. Con investigacion se debe reconocer estos aspectos
de la diversidad.

Principio 3. Se requiere diversidad de oportunidades en la recreacion al aire
libre. Reconocer la diversidad de actividades conduce a la necesidad de
ofrecer diversidad en las oportunidades de recreacion al aire libre. Los
ambientes natural, social y de manejo que define las oportunidades de
recreacion al aire libre deberd de combinarse en una variedad de
acondicionamiento de alternativas para genera diversidad de experiencias
en un sistema de parques y areas recreativas.

Principio 4. Se requieren objetivos explicitos para guiar el manejo de la
recreacion al aire libre. Es necesario que las oportunidades de recreacion
se designen y manejen de acuerdo a los que se explicita.

Principio 5. El manejo de la recreacion debe ser aplicado conscientemente,
pero deliberadamente. La investigacion indica que pueden haber
problemas sociales significativos asociados con la recreacion al aire libre,
incluyendo sensibilidad a las aglomeraciones y conflictos. Si no hay
intervencién por parte del manejo, estos problemas sélo se pueden
empeorar. El manejo debe ser aplicado por disefio, no por inercia.

Seccion Social - 4



Cuarta Seccion - Social | Propuestas para la Gestion de los Parques en México 2012

Principio 6. La recreacion al aire libre se puede definir en términos de
motivaciones y beneficios mas que como participacion en actividades.
Hallazgos de investigacion sugieren que es mas recomendable enfocarse
en motivos y beneficios de la recreacion al aire libre para tener un
entendimiento mas fundamentado de los visitantes, y un manejo mas
exitoso.

Principio 7. La calidad en recreacion al aire libre se puede definir como el
grado hasta el cual una oportunidad de recreacion realmente facilita la
experiencia para la cual esta disefiada y manejada. La correspondencia
entre experiencia y oportunidad es el criterio mas apropiado para
determinar calidad en recreacion al aire libre. Se implica que la nocion de
tipo de oportunidad, y la calidad de recreacion al aire libre, son conceptos
distintos.

Principio 8 y 9. Satisfaccion de un visitante de un area de recreacion al aire
libre es un concepto multifacético. Los visitantes son perceptivos y
sensibles a muchos aspectos combinados de los ambientes natural, social y
de manejo que comprenden las areas y las oportunidades de recreacién al
aire libre. Muchos aspectos pueden afectar satisfaccién por lo que debe
considerarse un amplio rango de consideraciones. En el manejo de
recreacion al aire libre se sugiere dar explicita atencidén a tantos aspectos
como sea posible se puedan conocer y manejar. Se debe dar consideracion
a un amplio rango de indicadores potenciales de calidad. Principio 9. Hay
un alto grado de interrelacion entre los aspectos de recreacion al aire libre y
sus variables.

Principio 10. Se requiere gestion, concertacion, para obtener informacién
sistematica y objetiva acerca de los visitantes. La investigacion indica que
puede haber importantes diferencias de percepcidén entre manejadores y
visitantes. Si es que se define como un propésito basico al manejar
recreacion al aire libre el facilitar experiencias satisfactorias a los visitantes,
entonces es necesario colectar informacion objetiva y sistematicamente
recopilada a partir de visitantes acerca de lo que los/las visitantes definen
como experiencia de recreacion satisfactoria.

Principio 11. Las oportunidades de recreacion al aire libre deben ser
manejadas para segmentos identificables de la poblacion de visitantes. La
investigacion sugiere que la los/as visitantes de recreacion al aire libre
puede ser segmentada en grupos relativamente homogéneos basado en
una variedad de variables tales como experiencia, motivaciones, actitudes y
preferencias, sensibilidad a aglomeraciones y conflicto, y estandares de
normatividad.

Principio 12. Existen una variedad de practicas disponibles para el manejo
de la recreacion al aire libre. Quienes manejan aspectos de visitantes
deberian dar explicita consideracion a mdultiples practicas mas que basarse
en aqguellas a las que les son familiares o faciles para la administracion.
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Con frecuencia en nuestros parques y areas verdes consideramos que
hacer “lo que siempre hacemos” es incuestionable, por lo que se invita a
gue manejadores consideren rotacibn de experiencias en manejo de
parques o bien nuevas practicas. Las nuevas tecnologias cada vez mas
estan disponibles para facilitar el manejo por ejemplo en el conteo de
visitantes, observacion y vigilancia de visitantes via Internet, son unos de
los ejemplos que con frecuencia ademas de monitorear contribuyen a
manejar las situaciones.

e Género y Recreacion: Aqui se incluye atender asuntos de género para no
dejar segmentos sin atender por razones de poca o nula poblacion como
sucede con frecuencia en temas de recreacion para grupos de mujeres, Si
se construyen las facilidades, los grupos de visitantes encontraran que si
hay oportunidades, o revisar asuntos de andamiaje. Tipicamente las
mujeres se ven limitadas por tener cargas de uso de tiempo en labores
domeésticas. En un esfuerzo por resolver este tema inherente a la
sustentabilidad es importante que se de acompafiamiento para revisar
indices de satisfaccion para el sexo femenino.

Queda pues este capitulo como un avance en las reflexiones que se espera se
vean ampliadas y abundantes en el futuro proximo para continuar con la
profesionalizacion de el manejo de los aspectos sociales en los parques, areas
verdes y recreativas. También queda la expectativa de que quienes trabajamos en
esta teméatica, logremos concretar la organizacion de profesionistas que concluya
en alguna forma de asociacion formal. Esta accion ha tenido varios intentos, el
ultimo lo recuerdo en el 2003. Una linea de accion que se esta desarrollando por
los Miembros del Comité Técnico de Areas Verdes y Espacios Publicos en el
Ayuntamiento de Guadalajara de la administraciéon municipal 2010-2012, es el
desarrollo de propuestas de capacitacion a técnicos donde la tematica incluye y
van de la mano los aspectos técnicos de poda, sanidad, monitoreo e inventarios,
asi como los aspectos sociales. Consideramos que esta practica es un avance
gue requiere madurar con el paso del tiempo lo cual pondria muchos cabos
sueltos, en la misma direccion. Todo se une en la busqueda de espacios de
analisis desde el punto de vista amplio de los parques, que incluya los aspectos de
apreciacion y probleméticas derivadas de los procesos actuales del uso y manejo,
que se manifiestan en los procesos de desarrollo urbano y rural. Se busca abordar
temas que incluyan: la ética social del uso de los parques, calidad de vida,
terapéutico y salud, esparcimiento, deportivo, historico, monitoreo y analisis de
visitantes, comunicacion (difusiéon y sondeos de opinion), administracién del
tiempo libre, manejo de conflictos, eventos culturales y artisticos, centros de
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educacién y cultura ambiental, sitios historicos, procesos de autogestion y
comunidad, entre otros.
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